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3Die Kalkulationsgrundlage für individuelle Leistungen beträgt: 	 • im Bereich Marketing: Std./ 79,– €    bzw.    • im Bereich Training: Std./ 89,– €   
Fahrtkosten / Hotelkosten werden separat berechnet.

    	 1. Praxismarketing

Grundgebühr 
10100	 für Beratung, Konzeptentwicklung  und Pauschale für Zeitaufwand          	 3.200,00

Logo-Entwicklung			 
10101	 Visuelles Basiskonzept, Layout 	       2.133,00
	 				   Logo, Farben, Formen, Schriften, inkl. Briefbogen, Visitenkarte, Stempel
10102 	 Logo-Refresh (Logo-Überarbeitung, Stempel, Briefpapier, Visitenkarte)              	   1.185,00
10103 	 Logo-Refresh (nur Logo)              	   790,00

		  2. Drucksachen-Entwicklung

20104 	 Farb-Proof, Layout incl. Druck 	          197,50
20105 	 Klapp-Terminkarte, Layout 	       237,00
20106 	 Kurznotiz, Layout 	       237,00
20107 	 Überweiserbogen, Layout 	       237,00
20108 	 Behandlungs- / Dokubogen, Layout 	       276,50
20109 	 Anamnese- / Patientenfragebogen, Layout 	        395,00
20110 	 Privatrezept, Layout 	       158,00
20111 	 Terminzettel, Layout 	       158,00		
20112 	 Kundenstopper / Werbeaufsteller (Design, Druck, Aufsteller)                                	       395,00
20113 	 Treuepass, Layout 	       276,50
20114 	 Gutschein, Layout 	       237,00
20115 	 Praxis-Image Broschüre DIN-lang, Layout 6-seitig 	       948,00
20116 	 Praxis-Image Broschüre DIN-lang, Layout 8-seitig 	       1.027,50
20117 	 Praxis-Image Broschüre – bei Anlieferung der Texte	       ab 632,00



4

20118 	 Praxis-Image Broschüre A-4, Layout Quer/Hochformat 	       ab 1.264,00
20119 	 Garantiepass                                    	       276,50
20120	 Serviceheft 	       395,00
20121 	 Briefumschlag im Praxisdesign    	       158,00
20122 	 Recall-Karten                    	       ab 158,00
20123 	 Einleger (z.B. „Tag der offenen Tür“) 	       276,50
20124 	 Post-It Blöcke im Praxisdesign                                                                                          	       158,00
20125 	 A4-Block, Layout    	       197,50
20126 	 10x Patientenflyer, je Thema € 197,50 Layout im Praxis-Design einschl. Bildnutzung	 1.975,00 

Website
20150	 Deluxe Version 1	      ab 5.800,00
20160	 Premium Version 1            	 4.600,00
20161	 Premium Version 2     	 4.600,00
20162	 Premium Version 3             	 4.600,00
20170	 Professional Version 1  	 3.600,00
20171	 Professional Version 2         	 3.600,00
20172	 Professional Version 3        	 3.600,00
20173	 Professional Version 4   	  3.600,00
20174	 Professional Version 5   	 3.600,00 
20180	 One Pager 1                               	 2.400,00 
20181	 Economy   	 2.400,00
20182	 Digitale Visitenkarte  	 475,00

		  3. Patienten-Beratung

Ein kleiner Film erleichtert oft das zeitraubende Erklären eines Produktes oder einer Behandlung. 
Diese Videos werden mit Ihrem persönlichen Praxislogo individualisiert.  
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30100 	 Musterkoffer, incl. Muster-Zahnersatz                                 	   3.680,00
30101 	 Konservierend-Chirurgische Beratungsmodelle                                 	   268,00
30102 	 Aluminiumkoffer, inkl. Schaumstoff für 8 Modelle                                 	    195,00
30103 	 Aluminiumkoffer, inkl. Schaumstoff für 12 Modelle                                 	    225,00
30104 	 Aluminiumkoffer doppelstöckig, inkl. Schaumstoff für 24 Modelle                                 	 256,00
30105 	 Implantatmodell Zahn 11                                 	 124,00
30106 	 Implantatmodell Zähne 17, 16, 15                                 	 248,00
35200 	 Erklärvideo Prophylaxe                                 	 850,00
35201 	 Erklärvideo Implantologie                              	 1.200,00
35202 	 Erklärvideo Knochenaufbau                              	 1.500,00
35203 	 Erklärvideo Kronen & Brücken                              	 850,00
35204 	 Erklärvideo Vollkeramik                             	 850,00

 		  4. Beschriftungen  //  Schilder	                

	                                                      	
						      Preis nach Zeit- und Materialaufwand
Beschriftungen	 Ausführung/Format

40100 	 Aussentüren Schild-Folie			 
40101 	 Fenster folieren			 
40102 	 Raumteiler folieren			 
40103 	 Innentüren – Schild – Folie 	
                                                                                            	  Preis nach Zeit- und Materialaufwand
Schilder	 Ausführung/Format

40500 	 Praxisschild		
40501 	 Terminschild		
40502 	 Hinweisschild		
40503 	 Kundenstopper		
40504 	 Zahnschildanlage		
40505 	 Schildanlage / 40506   Schildanlage beleuchtet		
40507 	 RollUp		
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Frei nach dem Motto, „Was man 
sehen kann, kann man auch erfolg-
reich behandeln“ wird heute in der 
modernen Zahnheilkunde gearbeitet.

Um die richtige Diagnose zu stellen 
und ein gutes Behandlungsergebnis 
zu erzielen, muss man sichtbar ma-
chen, was mit bloßen Augen nicht zu 
erkennen ist. Durch den Einsatz eines 
Dentalmikroskopes wird eine enorme 
Vergrößerung erreicht.  

Einsatz bei der Endodontie
Gerade bei der Wurzelkanalbehand-
lung (Endodontie) kommt diese revolu-
tionäre Technik zum Einsatz.

Durch eine kleine Öffnung wird in 
das Innere des Zahns geschaut. 
Die Eingänge zu den einzelnen 
Kanalsystemen müssen gefunden 
und durchgängig gemacht werden. 
Das Mikroskop ermöglicht bei 
optimaler Ausleuchtung des Zahns 
das präzise Arbeiten unter bis zu 
30-facher Vergrößerung. 

Auch bei den weiteren Schritten 
einer Wurzelkanalbehandlung ist 
der Einsatz des Dentalmikroskopes 
erforderlich:
Die winzigen Kanäle müssen mit fei-
nen Instrumenten und desinfizierenden 
Spülungen gereinigt und Bakterien 
sowie altes Füllmaterial aus dem 
Wurzelkanalsystem entfernt werden.

Nachdem die Kanäle gründlich ge-
reinigt wurden, wird das Kanalsystem 
mit Guttapercha, einem biokompati-
blen Naturmaterial, gefüllt. Dadurch 
wird verhindert, dass Bakterien das 
Kanalsystem wieder besiedeln und 
infizieren können. Zuletzt wird der Zu-
gang durch die Zahnkrone mit einem 
Füllungsmaterial dicht verschlossen.

Unsere Zahnarztpraxis hat sich auf 
das Fachgebiet Endodontie mit dem 
Einsatz eines Dentalmikroskopes 
spezialisiert. 

Neben der Anschaffung von modern-
sten Geräten investieren wir stetig in 
Aus- und Weiterbildungen.
Durch unsere langjährige, auch wis-
senschaftliche Auseinandersetzung mit 
der Endodontie, können wir oftmals 
auch aussichtslose Zähne erfolgreich 
behandeln. Unsere Erfolgsquote liegt 
bei 94 bis 100%.
Auf unserem Spezialgebiet arbeiten 
wir auch gern mit anderen Zahnarzt-
praxen zusammen. 

Für Fragen rund um das Thema 
Endodontie stehen wir unter folgenden 
Kontaktdaten zur Verfügung:

Dr. Thomas Krause

Pfafferode 101
99974 Mühlhausen/Thüringen
Telefon (0 36 01) 85 18 93
info@zahnarztpraxis-dr-krause.de
www.zahnarztpraxis-dr-krause.de

Unser Dentalmikroskop ermöglicht ein 
präzises Arbeiten unter bis zu 30-facher 
Vergrößerung.

Maximale Präzision durch den Einsatz 
eines modernen Dentalmikroskopes

Perfekte Arbeitsbedingungen: Neben der 
Vergrößerung findet durch das Mikroskop 
auch eine optimale Ausleuchtung statt.

	 5. Anzeigen & Pressetexte

	
50100 	 Erstellung eines individuellen Jahres-Media-Planes zur positiven Imagebildung 
					    und für die positive Außendarstellung der Praxis in der Öffentlichkeit. 	 474,00
                                                                                                  	
						     Ausführung/Format/Termin

50101 	 Anzeigen-Grund-Konzept, 2x Layout, 1-sp. 160 mm, 2-sp. 120 mm, 4-sp. 40mm	 474,00	

Individuelle Anzeigen auf Basis des entwickelten Grundkonzeptes:  

51200	 Eröffnung, Layout, 2-sp. ca.120mm	 474,00	
51201	 Urlaubscheck, Layout	 276,50	
51202	 Ostern, Layout	 276,50	
51203	 Weihnachten, Layout	 276,50	
51204	 Tag der offenen Tür, Layout	 316,00
51205	 Tag der Zahngesundheit, Layout	 316,00	
51206	 November Anzeige-Bonusheft, Layout	 237,00	
51207	 Danke-Anzeige, Layout	            237,00	
51208	 Mitarbeitersuche, Layout	 276,50		
51209	 Azubi-Gesuche, Layout, 1-sp. 260mm, Layout	 276,50	
51210	 Anzeige Samstag-Sprechstunde, Layout	 237,00	
51211	 Implantatsprechstunde, Layout	 276,50	
51212	 Anz. Attraktive Abendsprechstunde, Layout        	 276,50
                
Image-Anzeigen
52100	 Imageanzeige, Layout	 276,50
52101	 Anzeige „unsere Praxis-Philosophie“	 276,50
52102	 Individuelle, fachliche PR-Imageanzeige bei Textanlieferung durch die Praxis 	 553,00 
52103	 Individuelle, fachliche PR-Imageanzeige bei Textvorschlag durch NEO 	  948,00
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Pressetexte im Praxis-Layout / fachliche PR-Anzeige	 Ausführung/Format/Termin

52200	 CMD-Erkrankung / Wenn der Rücken schmerzt sind oft die Zähne schuld
52201	 Schnarchtherapie – wieder erholsam durchschlafen dank Schnarchschienen
52202	 Angst vorm Zahnarzt 			 
52203	 Lachgassedierung – Nie wieder Angst beim Zahnarzt			 
52204	 Attraktive Abendsprechstunden			 
52205	 KFO bei Erwachsenen			 
52206	 Kinderzahnheilkunde			 
52207	 Zahnstellungskorrektur mit unsichtbaren Schienen
52208	 Moderner Zahnersatz auf höchstem Niveau – Fest, sicher, langlebig und erweiterbar
52209	 Moderner Zahnersatz auf höchstem Niveau – Teil-Zahnersatz – kombiniert festsitzend – 
					    herausnehmbar			 
52210	 Moderner Zahnersatz auf höchstem Niveau – Festsitzender Zahnersatz – Kronen und Brücke
52211	 Moderner Zahnersatz auf höchstem Niveau – Biokompatibel, Metallfrei, Allergieneutral
52212	 Moderner Zahnersatz auf höchstem Niveau – Zahnlose Patienten
52213	 Urlaubscheck bei Ihren Zähnen – Kontrolluntersuchung vor dem Urlaub
52214	 Regelmäßig Prophylaxe – Muss das wirklich sein?			 
52215	 Ästhetische Zahnheilkunde – Zahnfarbene Füllungen, Veneers, Vollkeramik, Bleaching
52216	 Implantate – Haltbarkeit und Verträglichkeit			 
52217	 Implantate – Ist eine Implantation schmerzhaft?	
52218	 Implantate – Was kosten Zahnimplantate?			 
52219	 Implantate – Zahnersatz auf Zahnimplantaten – Fest und sicher sitzend
52220	 Alterszahnheilkunde – Geriatrischer Zahnersatz	  
52221	 Weiße Zähne – Strahlendes lächeln – Ist Bleaching schädlich?
52222	 Volkskrankheit Parodontitis			 
52223	 Endodontie – Nichts geht über den Erhalt der eigenen Zähne
52224	 Digitale Abdrucknahme – Scannen statt Würgereiz und Silikongeschmack
52225	 Weil ein Lächeln gewinnt 
52226	 Ein schönes Lächeln – Ausdruck Ihrer Persönlichkeit        
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	 6. Fortbildungen – NEO-Dental Akademie

Prophylaxe

60100	 Grundlagen der Individualprophylaxe als Intensivseminar in Theorie und Praxis
					    Seminardauer: 2 Tage           	 1.602,00
60101	 Wiedereinstieg in die Prophylaxe
					    Seminardauer: 1 Tag     	 890,00
60102	 Professionelle Begleitung von PA-Patienten von der Diagnose bis zum individuellen Recall
					    Seminardauer: 4 Stunden      	 445,00
60103	 Behandlung und Risiken bei Implantatpatienten 
					    Seminardauer: 4 Stunden       	 445,00
60104	 Schwangere in der Prophylaxe
					    Seminardauer: 4 Stunden         	 445,00
60105	 IP und mehr – vom Kleinkind bis zum jungen Erwachsenen
					    Seminardauer: 4 Stunden          	 445,00
60106	 Erkrankungen im Mund und ihr Zusammenhang mit allgemeinen Erkrankungen
					    Seminardauer: 4 Stunden          	 445,00
60107	 Prophylaxe – Abrechnungskonzept
					    Seminardauer: 4 Stunden                 	 445,00
60108	 Premium-Prophylaxe – Das Konzept
					    Grundschulung, Einführung und Unterstützung bei der Markteinführung            	 2.937,00
60109	 Mehr Patienten in der Prophylaxe – Das Konzept
					    Seminardauer: 1 Tag            	 890,00
60110	 Prophylaxe Full-Care-Package
					    Das 3in1-Seminar – Intensiv, Abrechnung, Mehr Patienten
					    Seminardauer: 3,5 Tage            	 2.800,00			 
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Kommunikation und Organisation

61100	 Dentale Fachberatung
					    Seminardauer: 1 Tag             	 890,00
61102	 Preisgespräche mit Patienten 
					    Seminardauer: 4 Stunden          	 445,00
61103	 Patientenbindung und Weiterempfehlungen für die Zahnarztpraxis
					    Seminardauer: 1Tag       	  890,00
61104	 Interne Kommunikation und Organisation der Abläufe / Kommunikation im Team
					    Seminardauer: 1 Tag        	 890,00
61105	 Externe Kommunikation / Patientenkommunikation
					    Seminardauer: 1 Tag         	 890,00
61106	 Telefontraining: 
					    Seminardauer: 1 Tag               	 890,00
61107	 VIP – Very Important Patient / mehr Patienten in der Praxis
					    Seminardauer: 4 Stunden          	 445,00
61108	 Der Empfang 
					    Seminardauer: 1 Tag         	 890,00
61109	 Die moderierte Teambesprechung	
						     Berechnung nach Zeitaufwand
61110	 Professionelle Außenwirkung in der Zahnarztpraxis 2.0	
					    Seminardauer: 4 Stunden            	 445,00 

Azubi-Training 

Der leichte Einstieg in den Beruf: NEO-Workshops  speziell für Auszubildende 

Die Azubi-Power-Days
Das Startprogramm: Der tägliche Ablauf in der Zahnarztpraxis 

Grundkenntnisse und Fachbegriffe für Einsteiger OHNE zahnmedizinische Vorkenntnisse
Der Kombi-Workshop: VIP– Praxisknigge & Patientenkommunikation
Telefontraining für Auszubildende
Praxis-QM & Hygienemanagement für Azubis und Einsteiger 
Verhaltensregeln im Behandlungszimmer       	

62100	 Powerschulung, zum Berufsstart im August oder in den Herbstferien – 
					    für einen erfolgreichen Start in den Beruf. 
					    Seminardauer: 1,5 Tage	 399,00		
	
(Der tägliche Ablauf in der ZA-Praxis, Grundkenntnisse und Fachbegriffe, Praxis-Knigge,  
Pat-Kommunikation, Telefontraining, QM & Hygiene für Einsteiger)

Die Kalkulationsgrundlage für individuelle Leistungen beträgt: 	 • im Bereich Marketing: Std./ 79,– €    bzw.    • im Bereich Training: Std./ 89,– €   
Fahrtkosten / Hotelkosten werden separat berechnet.
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Praxisablauf / Organisation / Abrechnung

63100	 Zeitmanagement & Organisation der Praxisverwaltung
					    Seminardauer: 4 Stunden      	 445,00
63101	 Das Terminbuch 2.0  
					    Seminardauer 4 Std.             	 445,00
63102	 Aufbau eines Recall-Systems
					    Seminardauer: 4 Stunden             	 445,00
63103	 Die professionelle Tagesvorbereitung
					    Seminardauer: 4 Stunden            	 445,00
63104	 Die wenig beachteten Leistungen aus GOZ, BEMA, GOÄ und Co.
					    Seminardauer: 4 Stunden               	 445,00
63105	 Kalkulation der Honorare in der Zahnarztpraxis
					    Seminardauer: 4 Stunden              	 445,00
63106	 Kostenstellen in der Zahnarztpraxis:  Analyse, Benchmark und Controlling
					    Seminardauer: 8 Std.          	 890,00
63107	 Kostenstellen im Bereich Kons/Chir, PA, KB, ZE. Analyse, Benchmark und Controlling für den 
					    Bereich Kons/Chir, PA, KB, ZE
					    Seminardauer: 6 Std.            	 623,00
63108	 Karteikartenführung, Einsichtsrecht in Behandlungsunterlagen, Auskunftsbegehren, 
					    Dokumentation nach dem Patienten-Rechte-Gesetz
					    Seminardauer:  4 Std.          	 445,00
63109	 Die Wirtschaftlichkeitsprüfung in der vertragszahnärztlichen Versorgung
					    Seminardauer: 8 Std.           	 890,00			 

Berufsbegleitende Aufstiegsfortbildungen

64100	 Grundwissen für die Abrechnung: für Einsteiger, Quereinsteiger und junge Talente
					    Seminardauer: 8 Stunden              	 498,00
64200	 Zahnmedizinische/r Abrechnungsfachangestellte/r – ZAF
					    Seminardauer: 10 Schulungstage (3x Blockunterricht), Mi. – Fr.  à 8 Std., Kursumfang: 80 Std.,
					    inkl. Kurs 34100	 2.500,00
64201	 Praxismanager/in – PM
					    Management Gesundheitsbetrieb, Schwerpunkt zahnmedizinische Praxen (IHK)
					    – Anschlussbetreuung buchbar – von der Hotline bis zum regelmäßigen Training	
					    Seminardauer: 14 Schulungstage (5x Blockunterricht), Kursumfang: 112 Std.	 2.940,00

Für die berufsbegleitenden Aufstiegsfortbildungen ZFA und / oder PM können öffentliche Fördermittel 
beantragt werden.
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Teambildung & Organisation

Teambildung – das Erarbeiten einer gemeinsamen Praxisphilosophie und einer optimalen 
Praxisorganisation 

65100	 Das große Teamseminar:   Mi./Do./Fr. oder Mo./Di./Mi.
					    Seminardauer: 2,5 Tage 	 2.750,00

Für dieses Seminar können öffentliche Fördermittel beantragt werden.

QM & Organisation / Hygienemanagement

66100	 Das  „QM-Komplett-Paket“     	 4.895,00      
					    als individuelles Sicherheitspaket für Ihre Praxis.
					    Seminardauer: Individuelle Begleitung bis zur Vollendung des individuellen Praxis-QM. 
					    Für das QM-Komplett-Paket sind 10 Termine in der Praxis innerhalb eines Jahres vorgesehen.  
					    Jeder weitere Termin wird nach Zeit und Aufwand berechnet.      

Für dieses Seminar können öffentliche Fördermittel beantragt werden. 
     
QM – Einzelbausteine:
66101	 Die Begehung:  NEO-Dental simuliert eine behördliche Begehung und zeigt Schwachstellen
              und Änderungsmöglichkeiten auf        	 356,00 
66102	 Das QM-Handbuch als Leitfaden durch die Praxis     	 712,00 
66103	 Alles rund um die Medizingeräte / Bestandsverzeichnis      	 712,00 
66104	 Alles rund um die Medizinprodukte / Risikoklassifizierung / Aufbereitung / 
					    Lagerung   	 712,00 
66105	 Arbeitsanweisungen und Checklisten – welche sind Pflicht, welche sind sinnvoll?     	712,00 
66106	 Mitarbeitermanagement 
66107	 Belehrungen, Schulungen, Organigramm, Stellenbeschreibungen                  	 712,00 
66108	 Materialmanagement / Gefahrstoffe       	 712,00 
66109	 Risikomanagement / Notfälle / Unfälle               	 712,00 

QM  Komplett – oder Einzeln
Alle o.g. Themen sind Bestandteil des QM-Komplett-Paketes. Sie können einzeln oder komplett gebucht 
werden. Die Seminardauer und der Preis richten sich hier nach dem individuellen Aufwand in Ihrer Praxis.

Weitere Seminare zum Thema QM:
66110	 Praxis-Begehung
					    Seminardauer 2,5  Std. – ohne Bericht –        	 267,00
66111	 Das Hygienemanagement – Das ist wichtig für die behördliche Begehung! 
					    Seminardauer:  4  Std.                 	  356,00

Die Kalkulationsgrundlage für individuelle Leistungen beträgt: 	 • im Bereich Marketing: Std./ 79,– €    bzw.    • im Bereich Training: Std./ 89,– €   
Fahrtkosten / Hotelkosten werden separat berechnet.
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Training on the Job

Das persönliche Einzel- oder Gruppentraining direkt an Ihrem Arbeitsplatz
Die Themen:   	 Berechnung nach Zeitaufwand und Angebot

67101	 Prophylaxe
67102	 Kommunikation
67103	 Organisation
67104	 Abrechnung
67105	 Teambesprechungen
67106	 Der Empfang
67107	 Telefontraining
67108	 QM-Handbuch
67109	 Dentale Fachberatung
67110	 Geldgespräche in der Zahnarztpraxis
67111	 Patientenmanagement			 

Praxis-Intensiv-Seminare

Praxis-Intensiv-Seminare – in Ihrer Praxis – für Ihr ganzes Team.
Die Themen:   	 Berechnung nach Zeitaufwand und Angebot

68100	 Prophylaxe
68101	 Prophylaxe Full-Care-Package
68102	 Praxis-Kommunikation – Prophylaxe
68103	 Preisgespräche in der Zahnarztpraxis
68104	 Dentale Fachberatung
68105	 Potentialanalyse Abrechnung
68106	 Regresse und Wirtschaftlichkeitsprüfung
68107	 Große Praxis-Komplett-Analyse
68108	 Team- und Praxiskommuikation
68109	 Patienten-Kommunikation
68110	 VIP – Very Important Patient (Kombi-Workshop – Pat-Kommunikation & Knigge)
68111	 Knigge in der Zahnarztpraxis
68112	 Telefontraining
68113	 Marketing Praxis-Face-Lifte
68114	 Das Terminbuch – Herzstück der Praxissteuerung
68115	 Die professionelle Tagesvorbereitung im Team
68116	 Die moderierte Teambesprechung
68117	 Dokumentation und Leistungserfassung für das ganze Team
68118	 QM & Hygiene – Die schrittweise Umsetzung des QM-Handbuchs im Team
68119	 Materialmanagement und Gefahrstoffe
68120	 Fit für die Begehung
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Praxis-Check / Praxis-Analyse

Der NEO-Dental Praxis-Check gliedert sich in viele Bereiche, die einzeln oder komplett gebucht 
werden können:

69100	 Praxisbegehung
					    NEO-Dental simuliert eine behördliche Begehung und zeigt Schwachstellen und Änderungs-
					    möglichkeiten / Verbesserungsvorschläge auf.            	 356,00
69101	 Kurz-Analyse
					    Kurze Analyse aller Bereiche im Arbeitsalltag einer Praxis. 
					    „Wo stehe ich eigentlich? – Wo steht meine Praxis?“         	 890,00
69102	 Marketing Check
					    Ist die Praxis gut positioniert? Wie wird die Praxis von Kunden wahrgenommen? 
					    Ist das Praxismarketing noch zeitgemäß?             	 356,00
69105	 Abrechnungs-Check	 1.600,00
69106	 Betriebswirtschaftlicher Check – die Potentialanalyse
					    Wie steht Ihre Praxis im Vergleich zu anderen Praxen? Wo sind noch versteckte 
					    Potentiale?      	 1.200,00
69200	 Große Praxis-Komplett-Analyse         	
					    Lassen Sie Ihre Praxis auf Herz und Nieren prüfen!  Der große Komplettcheck setzt sich 
					    zusammen aus:
					    • Die Praxis-Begehung
					    • Der Marketing-Check
					    • Der Abrechnungs-Check
					    • Der Organisations-Check
					    • Der Prophylaxe-Check

					    Kurz: 	Wie steht es um Ihre Praxis? Sie erhalten eine ausführliche Analyse mit Optimierungs-
					    vorschlägen inkl. einem Konzeptvorschlag zur Umsetzung.
						     6.800,00	

Fortbildungs-Flatrate für das ganze Team!

69300	 Die Fortbildungs-Flatrate – Einzeln oder für das ganze Team.
					    Alle von der NEO-Dental-Akademie angebotenen Themen können als Team- oder Einzel-Flatrate 	
					    gebucht werden.	 Berechnung nach indiv. Konzept und Zeitaufwand
						   
Praxis-Wunsch-Seminare 

69400	 NEO-Dental schult Ihr Wunschthema – nach Ihren Vorgaben         
						     Berechnung nach Konzept und Zeitaufwand
 						   

					    • Der QM-Check
					    • Der Hygiene-Check
					    • Der Betriebswirtschaftliche Check
					    • Ihre Erfolgs-Ergebnisse im Benchmark

Die Kalkulationsgrundlage für individuelle Leistungen beträgt: 	 • im Bereich Marketing: Std./ 79,– €    bzw.    • im Bereich Training: Std./ 89,– €   
Fahrtkosten / Hotelkosten werden separat berechnet.
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	 Objekt	 Format	 Druck	 Papier	 Weiterverarbeitung	 Auflage	 Preis

70100	 Treuepass	 164 x 85 mm offen	 4/4	 250 g/qm BD matt	 Nuten, falzen	 250	 72,35 €

70101	 Treuepass	 164 x 85 mm offen	 4/4	 250 g/qm BD matt	 Nuten, falzen	 300	 83,27 €

70102	 Treuepass	 164 x 85 mm offen	 4/4	 250 g/qm BD matt	 Nuten, falzen	 500	 116,92 €

70103	 Treuepass	 164 x 85 mm offen	 4/4	 250 g/qm BD matt	 Nuten, ohne falzen	 1.000	 173,36 €

70104	 Treuepass	 164 x 85 mm offen	 4/4	 250 g/qm BD matt	 Nuten, falzen	 1.000	 209,06 €

70105	 Visitenkarten	 85 x 55	 4/4	 300 g/qm BD matt		  100	 36,23 €

70106	 Visitenkarten	 85 x 55	 4/4	 300 g/qm BD matt		  2 x 100	 58,28 €

70107	 Visitenkarten	 85 x 55	 4/4	 300 g/qm BD matt		  250	 52,29 €

70108	 Visitenkarten	 85 x 55	 4/4	 300 g/qm BD matt		  500	 77,91 €

70109	 Visitenkarten	 85 x 55	 4/4	 300 g/qm BD matt		  1.000	 135,87 €

70110	 Visitenkarten	 85 x 55	 4/4	 300 g/qm BD matt		  2.000	 227,01 €

70111	 Visitenkarten	 85 x 55	 4/4	 300 g/qm BD matt		  5.000	 344,14 €

70112	 Visitenkarten	 85 x 55	 4/4	 300 g/qm BD matt		  2 x 500	 156,14 €

70198	 Visitenkarten	 55 x 85	 4/4	 308 g/qm BD matt		  200	 46,92 € 

70188	 Visitenkarten	 55 x 85	 2/1	 308 g/qm BD matt		  1.000	 194,76 €

70189	 Briefbogen	 DIN A 4	 2/0	 90 g/qm Offset		  1.000	 162,60 €

70190	 Briefbogen	 DIN A 4	 2/0	 90 g/qm Offset		  5.000	 227,81 €

70201	 Briefbogen	 DIN A 4	 2/0	 90 g/qm Offset		  10.000	 354,88 €

70113	 Briefbogen	 DIN A 4	 4/0	 60 g/qm Trophée Blanc		  10.000	 410,34 €

70114	 Briefbogen	 DIN A 4	 4/0	 80 g/qm Offset		  5.000	 283,66 €

70115	 Briefbogen	 DIN A 4	 4/0	 90 g/qm Offset		  200	 71,14 €

70116	 Briefbogen	 DIN A 4	 4/0	 90 g/qm Offset		  2.000	 230,37 €
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	 Objekt	 Format	 Druck	 Papier	 Weiterverarbeitung	 Auflage	 Preis 

70117	 Briefbogen	 DIN A 4	 4/0	 90 g/qm Offset		  3.000	 250,80 €

70118	 Briefbogen	 DIN A 4	 4/0	 90 g/qm Offset		  5.000	 291,48 €

70195	 Briefbogen	 DIN A 4	 4/0	 90 g/qm Offset		  6.000	 354,68 €

70200	 Briefbogen	 DIN A 4	 4/0	 90 g/qm Offset		  10.000	 438,24 €

70119	 Briefbogen	 DIN A 4	 4/0	 90 g/qm Offset		  2 x 2000	 330,44 €

70120	 Briefbogen	 DIN A 4	 4/0	 90 g/qm Offset		  2 x 3000	 357,50 €

70121	 Briefbogen	 DIN A 4	 4/0	 100 g/qm Offset		  500	 204,12 €

70122	 Briefbogen	 DIN A 4	 4/0	 100 g/qm Offset		  1000	 251,90 €

70123	 Briefbogen	 DIN A 4	 4/0	 100 g/qm Offset		  2000	 272,69 €

70124	 Briefbogen	 DIN A 4	 4/0	 100 g/qm Offset		  5000	 360,78 €

70125	 Briefbogen	 DIN A 4	 4/0	 120 g/qm Offset		  500	 213,57 €

70126	 Briefbogen	 DIN A 4	 4/4	 120 g/qm Offset		  500	 246,28 €

70127	 Briefbogen	 DIN A 4	 4/4	 120 g/qm Offset		  1000	 298,52 €

70128	 Briefbogen	 DIN A 4	 4/4	 120 g/qm Offset		  2000	 344,45 €

70129	 Briefbogen	 DIN A 4	 4/4	 120 g/qm Offset		  5000	 458,43 €

70130	 Klapp-Terminkarten	 170 x 50 mm offen	 4/0	 250 g/qm BD matt	 Nuten, ohne falzen	 1.000	 151,15 €

70131	 Klapp-Terminkarten	 170 x 50 mm offen	 4/4	 250 g/qm BD matt	 Nuten, falzen	 1.000	 200,24 €

70132	 Klapp-Terminkarten	 170 x 50 mm offen	 4/4	 250 g/qm BD matt	 Nuten, ohne falzen	 2.000	 303,35 €

70133	 Klapp-Terminkarten	 170 x 50 mm offen	 4/4	 250 g/qm BD matt	 Nuten, falzen	 2.000	 370,97 €

70171	 Klapp-Terminkarten	 170 x 50 mm offen	 4/4	 250 g/qm BD matt	 Nuten, falzen	 5.000	 555,96 €

70191	 Klapp-Terminkarten	 170 x 50 mm offen	 2/2	 250 g/qm BD matt	 Nuten, falzen	 5.000	 478,70 €

70196	 Terminzettel	 170 x 50 mm	 4/0	 80 g/qm BD matt		  10.000	 314,69 €

70172	 Terminzettel	 170 x 50 mm	 4/0	 120 g/qm BD matt		  2.000	 153.54 €

70134	 Blöcke Kurzmitteilung	 DIN Lang	 4/0	 80 g/qm Offset	 auf Karton leimen	 25	 117,76 €

70135	 Blöcke Kurzmitteilung	 DIN Lang	 4/0	 80 g/qm Offset	 auf Karton leimen	 50	 179,34 €

70136	 Terminblöcke	 74 x 105	 4/0	 80 g/qm Offset	 auf Karton leimen	 100	 192,57 €

70137	 Terminblöcke	 74 x 105	 4/0	 80 g/qm Offset	 auf Karton leimen	 250	 329,07 €

70193	 Flyer	 DIN Lang, 6 Seiten	 4/4	 150 g/qm BD matt	 falzen	 14.000

70138	 Flyer	 DIN Lang, 6 Seiten	 4/4	 200 g/qm BD matt	 falzen	 10.000	 808,50 €

70185	 Flyer	 DIN Lang, 6 Seiten	 4/4	 170 g/qm Maxisilk	 falzen	 500	 259,18 €

70186	 Flyer	 DIN Lang, 6 Seiten	 4/4	 170 g/qm Maxisilk	 falzen	 1.000	 311,82 €

70187	 Flyer	 DIN Lang, 6 Seiten	 4/4	 170 g/qm Maxisilk	 falzen	 2.000	 395,64 €

70139	 Patientenbogen/Anamnese	 DIN A 4	 4/4	 80 g/qm Offset		  1.000	 224,44 €

70140	 Patientenbogen/Anamnese	 DIN A 4	 4/4	 100 g/qm Offset		  1.000	 233,78 €

70141	 Patientenbogen/Anamnese	 DIN A 4	 4/4	 100 g/qm Offset		  2.000	 291,22 €

70142	 Patientenbogen/Anamnese	 DIN A 4	 4/4	 120 g/qm Offset		  1.000	 253,05 €

70143	 Patientenbogen/Anamnese	 DIN A 4	 4/4	 120 g/qm Offset		  2.000	 301,67 €



16

	 Objekt	 Format	 Druck	 Papier	 Weiterverarbeitung	 Auflage	 Preis 

70184	 Patientenbogen/Anamnese	 DIN A 4	 4/4	 100 g/qm Offset		  3.000	 356,63 €

70144	 Patientenbogen	 DIN A 4	 4/0	 80 g/qm Offset		  250	 55,02 €

70145	 Patientenbogen	 DIN A 4	 4/0	 80 g/qm Offset		  500	 96,39 €

70146	 Privatrezepte	 DIN A 6	 4/0	 80 g/qm Offset		  500	 51,24 €

70147	 Privatrezepte	 DIN A 6	 4/0	 80 g/qm Offset		  1.000	 80,69 €

70148	 Privatrezepte	 DIN A 6	 4/0	 80 g/qm Offset		  5.000	 213,15 €

70197	 Privatrezepte	 DIN A 6	 4/0	 90 g/qm Offset		  1.000	 83,70 €

70149	 Gutschein	 420 x 105 offen	 4/4	 250 g/qm BD matt	 Nuten, falzen	 100	 89,25 €

70150	 Gutschein	 420 x 105 offen	 4/4	 250 g/qm BD matt	 Nuten, falzen	 200	 155,61 €

70151	 Notizblock	 DIN A 4	 4/0	 80 g/qm Offset	 50 Blatt, bohren	 100	 345,14 €

70152	 Notizblock	 DIN A 4	 4/0	 80 g/qm Offset	 50 Blatt, bohren	 250	 582,54 €

70153	 Notizblock	 DIN A 4	 4/0	 80 g/qm Offset	 50 Blatt, bohren	 500	 904,68 €

70154	 Notizblock	 DIN A 6	 4/4	 100 g/qm Offset	 25 Blatt	 50	 209,00 €

70155	 Notizblock	 DIN A 6	 4/4	 100 g/qm Offset	 25 Blatt	 100	 265,34 €

70156	 Notizblock	 DIN A 6	 4/4	 100 g/qm Offset	 25 Blatt	 250	 406,98 €

70157	 Notizzettel	 DIN A 6	 4/4	 100 g/qm Offset		  500	 168,11 €

70158	 Notizzettel	 DIN A 6	 4/4	 100 g/qm Offset		  1000	 202,23 €

70159	 Notizzettel	 DIN A 6	 4/4	 100 g/qm Offset		  2000	 237,30 €

70160	 Notizzettel	 DIN A 6	 4/4	 100 g/qm Offset		  5000	 355,48 €

70161	 Notizzettel	 DIN A 6	 4/4	 120 g/qm Offset		  500	 174,14 €

70162	 Notizzettel	 DIN A 6	 4/4	 120 g/qm Offset		  1000	 208,32 €

70163	 Notizzettel	 DIN A 6	 4/4	 120 g/qm Offset		  2000	 243,34 €

70164	 Notizzettel	 DIN A 6	 4/4	 120 g/qm Offset		  5000	 361,52 €

70165	 Postkarte	 DIN A 6	 4/4	 280 g/qm Chromokarton		  1.000	 139,39 €

70166	 Haftnotizblöcke	 100 x 72 mm	 4/0	 70 g/qm Offset	 50 Blatt/ Block	 50	 298,10 €

70167	 Haftnotizblöcke	 100 x 72 mm	 4/0	 70 g/qm Offset	 50 Blatt/ Block	 100	 317,78 €

70168	 Haftnotizblöcke	 100 x 72 mm	 4/0	 70 g/qm Offset	 50 Blatt/ Block	 250	 352,28 €

70169	 Haftnotizblöcke	 100 x 72 mm	 4/0	 70 g/qm Offset	 50 Blatt/ Block	 500	 482,27 €

70192	 Einleger	 98 x 210 mm	 4/4	 150 g/qm Bilderdruck matt	 14.000	

70180	 Recall-Karten	 148 x 105 mm	 4/4	 280g/qm Invercote		  500	 117,41 €

70181	 Recall-Karten	 148 x 105 mm	 4/4	 280g/qm Invercote		  1.000	 138,48 €

70182	 Recall-Karten	 148 x 105 mm	 4/4	 280g/qm Invercote		  1.500	 227,20 €

70183	 Recall-Karten	 148 x 105 mm	 4/4	 280g/qm Invercote		  2.000

40200	 Stempel	 5440				    1	 177,85 €

40201	 Stempel	 4915				    1	 19,86 €

40202	 Stempel	 4921				    1	 46,08 €	
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Patientenflyer

Beschreibung						      Auflagen	 						    

Broschüren	 Seiten-	 50	 1	 100	 1	 250	 1	 500	 1	 750	 1	 1000	 1
	 Umfang

75100  	Kombinierter Zahnersatz	 12	  71,00 € 	  1,42 € 	  128,49 € 	  1,29 € 	  215,01 € 	  0,86 € 	  352,42 € 	  0,70 € 	  491,76 € 	  0,66 € 	  554,88 € 	  0,56 € 

75101  Vollkeramik	 12	   71,00 € 	 1,42 € 	  128,49 € 	  1,29 € 	   215,01 € 	  0,86 € 	   352,42 € 	  0,70 € 	  491,76 € 	  0,66 € 	  554,88 € 	  0,56 € 

75102  Kronen + Brücken	 12	   71,00 € 	  1,42 € 	  128,49 € 	  1,29 € 	   215,01 €	  0,86 € 	   352,42 € 	  0,70 € 	  491,76 € 	  0,66 € 	  554,88 € 	  0,56 € 

75103  Prothesen	 12	   71,00 € 	  1,42 € 	  128,49 € 	  1,29 € 	   215,01€ 	  0,86 € 	   352,42 € 	  0,70 € 	  491,76 € 	  0,66 € 	 554,88 € 	  0,56 € 

75104  Materialien	 12	   71,00 € 	  1,42 € 	  128,49 € 	  1,29 € 	   215,01 € 	  0,86 € 	   352,42 € 	  0,70 € 	  491,76 € 	  0,66 € 	  554,88 € 	  0,56 € 

75105  Schienen	 12	   71,00 € 	  1,42 € 	  128,49 € 	  1,29 € 	   215,01 €	  0,86 € 	  352,42 € 	  0,70 € 	  491,76 € 	  0,66 € 	 554,88 € 	  0,56 € 

75106  Implantate	 16	  83,25 € 	  1,67 € 	  150,68 € 	  1,51 € 	  242,76 € 	  0,97 € 	  389,05 € 	  0,78 € 	  543,77 € 	  0,73 € 	  723,19 € 	  0,72 € 

75107  Prophylaxe	 20	  102,41 € 	  2,05 € 	  185,33 € 	  1,85 € 	  274,07 € 	  1,10 € 	  442,84 € 	  0,89 € 	  672,51 € 	  0,90 € 	  749,20 € 	  0,75 € 

75108  Zahnärztl. Behandlung	 24	  117,18 € 	  2,34 € 	  212,05 € 	  2,12 € 	  337,41 € 	  1,35 € 	  521,99 € 	  1,04 € 	  697,84 € 	  0,93 € 	  782,95 € 	  0,78 € 

75109  Zähne in Szene	 32	  152,69 € 	  3,05 € 	  276,31 € 	  2,76 € 	  439,18 € 	  1,76 € 	  692,36 € 	  1,38 € 	  1.046,58 € 	  1,40 € 	  1.389,42 € 	  1,39 € 

75110  Die neuen Zähne	 8	  62,47 € 	  1,25 € 	  106,19 € 	  1,06 € 	  177,91 € 	  0,71 € 	  318,77 € 	  0,64 € 	  336,79 € 	  0,45 € 	  359,64 € 	  0,36 €

75111  Garantiepass	 6	  56,78 € 	  1,14 € 	  96,77 € 	  0,97 € 	  153,66 € 	  0,61 € 	  285,49 € 	  0,57 € 	 307,60 € 	  0,41 € 	  328,75 € 	  0,33 €

75112  Serviceheft	 12	  74,38 € 	  1,49 € 	  134,61 € 	  1,35 € 	  225,25 € 	  0,90 € 	  369,21 € 	  0,74 € 	  515,18 € 	  0,69 € 	  581,30 € 	 0,58 € 

77100  Diverse Drucksachen													            nach Angebot

		  8. Fahrtkosten / Hotelkosten 

		  										          Preis

80100  An- / Abfahrt, Entfernung/km									          	  1,23 €

80200  Hotelkosten vor Ort								         		 nach Beleg und Aufwand

80300  Spesen										         nach Beleg und Aufwand

		  9. Sonstiges

		  										          Preis

20134	 Fotorecherche

70194	 Weitere Dienstleistungen / Personalleistungen

80101	 Versand- und Verpackungskosten
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Seminarbestimmungen

Die von der Firma NEO-Dental (nachstehend: NEO-Dental) angebotenen Seminar-
leistungen erfolgen ausschließlich auf der Grundlage der nachfolgenden Allgemei-
nen Geschäftsbedingungen (AGB) in der zum Zeitpunkt der Seminaranmeldung 
gültigen Fassung.

Anmeldung
Die Anmeldung zu einem Seminar erfolgt über das Internet (unter www.neo-dental.
de), per E-Mail (an info@neo-dental.de), per Fax (an 05554-9959914) oder aber 
postalisch (an NEO-Dental GmbH & Co.KG, Eichenweg 5, 37186 Moringen).
Die Anmeldefrist endet 2 Wochen vor Beginn des jeweiligen Seminars.
Durch eine Seminarbuchung gibt der jeweilige Teilnehmer gegenüber NEO-Dental 
ein rechtsverbindliches Angebot zum Abschluss eines Vertrages ab.
Die Annahme des Angebots erfolgt bis spätestens 2 Wochen vor Beginn des jewei-
ligen Seminars durch Zusendung einer Kursbestätigung durch NEO-Dental. Darin 
sind die Einzelheiten der Buchung nochmals aufgeführt. Anmeldungen werden in 
der Reihenfolge ihres Eingangs berücksichtigt.

Seminarorte/Seminartermine
NEO-Dental stellen für die Seminare geeignete Seminarräume bereit. Die jeweiligen 
Seminarzeiten können ebenso wie die jeweiligen Seminarorte und –termine der 
Seminarübersicht unter www.neo-dental.de entnommen werden. Die Pausenzeiten 
und –längen werden durch den jeweiligen Referenten festgelegt. 
Die genaue Adresse, an der das jeweilige Seminar stattfindet wird mit der Kursbestä-
tigung mitgeteilt.
Die Ortsangaben aus der Seminarübersicht können sich bis zur Zustellung der 
Seminarbestätigung ändern.

Seminargebühren/Tagungspauschale
Für jedes gebuchte Seminar fallen je Teilnehmer Seminargebühren an, die mit 
Zugang der Seminarbestätigung zur Zahlung fällig werden. Die Höhe der jeweiligen 
Seminargebühr ergibt sich aus der Seminareinladung oder ist über die Homepage 
www.neo-dental.de abrufbar. In den Seminargebühren ist die Tagungspauschale 
enthalten. Die Tagungspauschale beinhaltet bereitgestellte Getränke und Pausens-
nacks 
Übernachtungs- sowie alle weiteren Kosten tragen die jeweiligen Teilnehmer selbst.

Fortbildungspunkte
Unter Berücksichtigung und in Übereinstimmung mit den Empfehlungen der Bun-
deszahnärztekammer (BZÄK) zur zahnärztlichen Fortbildung werden auf Grundlage 
der Punktebewertung der BZÄK für diese Veranstaltungen entsprechende Fortbil-
dungspunkte vergeben.

Programmänderung/Stornierung/Absage
Notwendige Programmänderungen, beispielsweise bei Erkrankung eines Referen-
ten bleiben vorbehalten. NEO-Dental ist bemüht, solche Änderungen rechtzeitig 
mitzuteilen. Stornierungen von Seiten der Teilnehmer müssen in schriftlicher Form 
bis spätestens 2 Wochen vor Beginn des Seminars erfolgen. Bis zu diesem Zeitpunkt 
sind Stornierungen kostenfrei möglich. Bei einer späteren Stornierung sowie bei 
Absagen am Seminartag oder bei Nichterscheinen ist die volle Seminargebühr zu 
entrichten.
Es besteht die Möglichkeit, einen Ersatzteilnehmer zu benennen, der an Stelle des 
ursprünglichen Teilnehmers am Seminar teilnehmen kann.
Sollte die Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht werden, hat NEO-Dental bis 2 
Wochen vor dem Seminar das Recht, dieses zu stornieren. Ansprüche des Teilneh-
mers jeglicher Art sind in derartigen Stornierungsfällen ausgeschlossen. Sollte ein 
Referent unvorhergesehen ausfallen oder in Fällen höherer Gewalt, die NEO-Dental 
die Durchführung des Seminars zum angekündigten Termin unmöglich machen, 
hat NEO-Dental das Recht, das Seminar abzusagen.
Die Teilnehmer werden in diesem Fall schnellstmöglich informiert. Die bereits 
entrichtete Seminargebühr wird durch NEO-Dental erstattet.

Haftung
NEO-Dental haftet nicht auf Ersatz oder Beseitigung von Schäden, die an den 
Marketingleistungen entstanden sind, z.B. für Verlust oder fehlerhafte Verarbeitung 
von Daten. NEO-Dental haftet, gleich aus welchem Rechtsgrund, ebenfalls nicht 
für fehlerhaftes Verhalten und/oder Behandlungsfehler der am Training oder dem 
Coaching von NEO-Dental teilgenommen Personen, nicht für entgangenen Gewinn, 
ausgebliebene Einsparung, Schäden aus Ansprüchen Dritter oder sonstigen mittel-
baren Folgeschäden. Diese Haftungsbeschränkungen gelten nicht für Körperschä-
den und für sonstige Schäden, die NEO-Dental vorsätzlich oder grob fahrlässig zu 
vertreten hat. Ein Haftungsausschluss für das Fehlen zugesicherter Eigenschaften ist 
ebenfalls ausgeschlossen.

NEO-Dental übernimmt keine Haftung, falls sich der Auftraggeber über berufsrecht-
liche Werbebeschränkungen hinwegsetzt.

Widerrufsbelehrung
Die nachfolgende Widerrufsbelehrung richtet sich ausschließlich an Vertragspartner 
von NEO-Dental, bei denen es sich um Verbraucher handelt.
Darunter ist jede natürliche Person zu verstehen, die ein Rechtsgeschäft zu Zwecken 
abschließt, die überwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbständigen 
beruflichen Tätigkeit zugerechnet werden können.

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht:
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen 
Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag der 
Anmeldung. Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie (NEO-Dental GmbH 
& Co.KG, Eichenweg 5, 37186 Moringen, Tel: 05554-9959912, Fax: 05554-9959914, 
E-Mail: info@neo-dental.de) mittels einer eindeutigen Erklärung (z.B. ein mit der 
Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu 
Widerrufen, informieren. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die 
Mitteilung über die Ausübung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist 
absenden.

Folgen des Widerrufs:
Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, hat NEO-Dental Ihnen alle Zahlungen, die von 
Ihnen geleistet wurden unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem 
Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei 
uns eingegangen ist.
Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen während der Widerrufsfrist beginnen 
sollen, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil bis 
zudem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausübung des Widerrufsrechts hinsicht-
lich dieses Vertrages unterrichten, bereit erbrachten Dienstleistungen im Vergleich 
zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

Schlussbestimmungen
Der Vertrag unterliegt deutschem Recht. Die Anwendung des UN-Übereinkommens 
über den internationalen Wareneinkauf ist ausgeschlossen. Der Auftraggeber wird 
seine Rechte aus dem Vertrag nur mit vorheriger schriftlicher Zustimmung seitens 
NEO-Dental an Dritte abtreten. § 354 a HGB bleibt unberührt. Ergänzungen oder 
Änderungen des Vertrages bedürfen der Schriftform. Sollten einzelne Bestimmun-
gen dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen ganz oder teilweise unwirksam sein, 
so wird die Gültigkeit der übrigen Bestimmungen dadurch nicht berührt. In diesem 
Falle verpflichten sich die Vertragsparteien, statt der unwirksamen Klausel eine dem 
wirtschaftlich gewollten Zweck möglichst nahe kommende, rechtliche aber wirksa-
me Klausel zu vereinbaren. Gleiches gilt im Falle einer regelungsbedürftigen Lücke. 
Die Rechtswirksamkeit der übrigen Vereinbarungen wird von einer Unwirksamkeit 
einzelner Klauseln nicht berührt.

Als Gerichtsstand wird der Geschäftssitz von NEO-Dental vereinbart.

NEO-Dental GmbH & Co.KG
Eichenweg 5
37186 Moringen
Tel. 05554-9959912
Fax. 05554-9959914
E-Mail: info@neo-dental.de



Allgemeine Geschäftsbedingungen

Präambel
Neo-Dental GmbH & Co.KG, Professionelle Dentalkonzepte, Eichenweg 5, 37186 Moringen (nachfolgend „Neo-Dental“) bietet Zahnarztpraxen (nachfolgend Auftraggeber) die Möglichkeit, sich 
mit Hilfe verschiedener Beratungsleistungen, Trainings- und Coachingleistungen sowie verschiedener Marketingkonzepte im Wettbewerb darzustellen.

I. Gegenstand und Grundlage des Vertrages
NEO-Dental gewährt dem Auftraggeber die Möglichkeit, sich über verschiedene Analyse- und Beratungsleistungen individuelle Marktkonzepte erarbeiten zu lassen. Weiterhin bietet NEO-Dental 
dem Auftraggeber zu unterschiedlichen Themen individuelle Trainingsleistungen und begleitende Coachingleistungen im Bereich des Dentalmarktes an.
Der Auftraggeber hat die Möglichkeit sich durch NEO-Dental unterschiedliche Marketingtools praxisindividuell oder nach individualisierbaren Halbfertigkonzepten erstellen zu lassen. Neben 
Beratungs-, Trainings-, Coaching-, Marketing- und Entwicklungsleistungen besteht die Möglichkeit von NEO-Dental verschiedene Handelsprodukte zu erwerben.

II. Bereitstellung des Materials durch den Auftraggeber, Freistellung
Der Auftraggeber sichert zu, dass er berechtigt ist, das angelieferte Material Neo-Dental zum Zwecke der Durchführung des Auftrages zur Verfügung zu stellen. Bei dem Material handelt es 
sich insbesondere um Bilder, Fotografien, Logos, Texte usw. Soweit daran Urheber-, Markenrechte und/oder sonstige gewerblicher Schutzrechte Dritter bestehen, stellt der Auftraggeber sicher, 
dass er im Besitz der für die Durchführung des Auftrages erforderlichen Lizenzen ist, insbesondere dass er berechtigt ist, Bilder, Fotografien, Filme, Logos, Zeichen und sonstige Darstellungen, 
Gestaltungen und Informationen zu Digitalisieren bzw. Digitalisieren zu lassen, damit diese in die Marketingtools aufgenommen und als deren Bestandteil genutzt werden können. Soweit der 
Auftraggeber nutzungsberechtigt ist, stellt er sicher, dass Neo-Dental wiederum diese Daten zum Zwecke der Realisierung des Auftrages nutzen darf. Der Auftraggeber ist verpflichtet, soweit er 
die Herstellung von Webseiten beauftragt hat, im Rahmen eines Impressums anzugeben, dass er für den Inhalt der Webseiten verantwortlich ist. Der Umfang des anzuliefernden Materials ergibt 
sich im Hinblick auf die ausgewählten Marketingtools aus entsprechenden Checklisten.
Sofern Dritte  Neo-Dental gegenüber geltend machen, dass die Einbeziehung von dem seitens des Auftraggebers übergebenen Materials für die Marketingtools Urheberrechte, Markenrechte 
und/oder gewerbliche Schutzrechte Dritter verletzt, wird Neo-Dental den Auftraggeber hierzu unverzüglich schriftlich informieren. Der Auftraggeber verpflichtet sich, Neo-Dental insoweit 
von jeglicher Haftung gegenüber Dritten freizustellen, diese bei der etwaigen Rechtsverteidigung zu unterstützten und etwaige Schadenersatzansprüche zuzüglich der Kosten angemessener 
Rechtsverteidigung auf Verlangen zu übernehmen.
Der Auftraggeber erklärt sich ausdrücklich damit einverstanden, dass Neo-Dental berechtigt ist, die Vertragserfüllung durch Dritte abwickeln zu lassen und diesen Zugang zu den Daten zu 
gewähren.
Beratungs-, Trainings-, Coaching-, Marketing- und Entwicklungsleistungen erfolgen nach den Angaben der aktuellen Preisliste und / oder nach einem entsprechend dem Leistungswunsch des 
Auftraggebers erstellten Angebot.

III. Zahlungs- und Lieferbedingungen
Es gelten die im Angebot genannten Preise zuzüglich der zum Zeitpunkt der Rechnungsstellung geltenden Mehrwertsteuer. 50 % des Rechnungsbetrages sind sofort nach Auftragserteilung fäl-
lig. Die weiteren 50 % werden fällig zum Zeitpunkt der Freigabe der Internetseiten, zum Zeitpunkt der Druckfreigabe bzw. zum Zeitpunkt der Übergabe des  Marketingtools. Andere Preise oder 
Zahlungsbedingungen können über ein vom Käufer und Verkäufer schriftlich akzeptiertes Angebot vereinbart werden. Die Freigabeerklärung wird seitens Neo-Dental gegenüber dem Auftrag-
geber mit gesondertem Schreiben und der Aufforderung zur Abnahme erklärt.
Soweit Neo-Dental Druckkosten entstanden sind, werden diese separat gegenüber dem Auftraggeber in Rechnung gestellt. Dieser Betrag ist zum Zeitpunkt der Auslieferung fällig.
Gerät der Auftraggeber in Zahlungsverzug, ist Neo-Dental berechtigt, einen pauschalierten Verzugsschaden in Höhe von 8 % per anno über dem Basiszinssatz der Europäischen Zentralbank zu 
verlangen. Weitergehende gesetzliche Ansprüche bleiben vorbehalten. Der Auftraggeber hat das Recht nachzuweisen, dass Neo-Dental in Folge des Verzuges kein oder lediglich ein geringerer 
Schaden entstanden ist. Die Pauschale ermäßigt sich dementsprechend. Dauert der Zahlungsverzug länger als acht Wochen ist Neo-Dental berechtigt, das Vertragsverhältnis zu lösen. Schaden-
ersatzansprüche und sonstige gesetzliche Ansprüche seitens Neo-Dental bleiben vorbehalten. Die Neo-Dental entstandenen Aufwendungen/Auslagen sind in diesem Zusammenhang durch 
den Auftraggeber zu übernehmen.

IV. Urheberrechte / Nutzungsrechte
Die Parteien vereinbaren die Anwendung des Urhebergesetzes auf sämtliche seitens Neo-Dental gegenüber dem Auftraggeber erbrachten Leistungen. Insbesondere wird vereinbart, dass sämtli-
che Leistungen persönliche geistige Schöpfungen im Sinne des § 2 II Urhebergesetz darstellen. Neo-Dental räumt dem Auftraggeber das einfache Nutzungsrecht ein. Neo-Dental ist berechtigt, 
einen Urhebervermerk in üblicher Form auf die von ihr erstellten Leistungen anzubringen. Neo-Dental ist berechtigt, eine Kopie sämtlicher Daten für Archivzwecke zu behalten. Neo-Dental ist in 
der Nutzung des im Rahmen dieses Vertrages entstandenen Know-How`s sowie der Gestaltungselemente frei und darf diese zur eigenen Referenz-Werbung nutzen.

V. Rücktrittsrecht
Die Vertragspartner haben das Recht, ohne Angabe von Gründen innerhalb von sieben Werktagen nach Vertragsschluss vom Vertrag zurückzutreten. Ein Rücktritt vom Vertrag muss in jedem 
Falle fristgerecht und schriftlich erfolgen.
Für den Fall, dass der Verbraucher seine Vertragserklärung widerruft, hat er die Kosten der Rücksendung der ihm gelieferten Ware zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht 
und wenn der Preis der zurückzusendenden Sache/Ware einen Betrag von 40,00 € nicht übersteigt oder wenn der Verbraucher bei einem höheren Preis der Sache/Ware zum Zeitpunkt
des Wiederrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht hat.

VI. Kündigung
Für den Fall der Kündigung nach Leistung der Anzahlung durch den Auftraggeber gewährt Neo-Dental keine Rückzahlung der Anzahlung. Neo-Dental ist darüber hinaus nicht verpflichtet, das 
beauftragte Marketingtool fertig zu stellen und das ihr seitens des Auftraggebers übergebene Material herauszugeben. 

VII. Gewährleistung
Neo-Dental leistet Gewähr nach Maßgabe der gesetzlichen Bestimmungen und der Regelungen dieses Auftrages. Es wird darauf hingewiesen, dass es nach dem Stand der Technik nicht möglich 
ist, Fehler in Datenverarbeitungsprogrammen unter allen Anwendungsbedingungen auszuschließen. Die im Rahmen von Neo-Dental generierten Daten sind mit gängiger Browsersoftware 
lesbar.
Der Auftraggeber ist verpflichtet, offensichtliche Mängel unverzüglich, spätestens jedoch innerhalb einer Woche nach Auftreten des Mangels schriftlich Neo-Dental mitzuteilen. 
Im Falle höherer Gewalt hat Neo-Dental die Verzögerung der Unmöglichkeit der Leistung nicht zu vertreten. Als höhere Gewalt gelten unvorhersehbare Ereignisse (Krieg, Naturkatastrophen, 
Gesetzreformen usw.), auf die Neo-Dental keinen Einfluss hat und deren Auswirkungen auf die Leistung von Neo-Dental durch zumutbare Bemühungen nicht verhindert werden können. Dauert 
diese Störung länger als einen Monat, sind die Vertragsparteien berechtigt, den Vertrag unter Einhaltung einer Frist von zwei Wochen zu kündigen. 
Neo-Dental leistet für Mängel Gewähr und zwar entweder durch Nachbesserung oder Ersatzlieferung (Nacherfüllung). Schlägt die Nacherfüllung fehl, kann der Auftraggeber nach seiner Wahl 
Herabsetzung der Vergütung verlangen oder vom Vertrag zurücktreten. Im Übrigen gelten die üblichen gesetzlichen Bestimmungen.

VIII. Haftung
Neo-Dental haftet nicht auf Ersatz oder Beseitigung von Schäden, die an den Marketingleistungen entstanden sind, z. B. für Verlust oder fehlerhafte Verarbeitung von Daten. Neo-Dental haftet, 
gleich aus welchem Rechtsgrund, ebenfalls nicht für fehlerhaftes Verhalten und/oder Behandlungsfehler der am Training oder dem Coaching von NEO-Dental teilgenommenen Personen, nicht 
für entgangenen Gewinn, ausgebliebene Einsparung, Schäden aus Ansprüchen Dritter oder sonstigen mittelbaren Folgeschäden. Diese Haftungsbeschränkungen gelten nicht für Körperschäden 
und für sonstige Schäden, die Neo-Dental vorsätzlich oder grob fahrlässig zu vertreten hat. Ein Haftungsausschluss für das Fehlen zugesicherter Eigenschaften ist ebenfalls ausgeschlossen. 
Neo-Dental übernimmt keine Haftung, falls sich der Auftraggeber über berufsrechtliche Werbebeschränkungen hinwegsetzt.

IX. Schlussbestimmungen
Der Vertrag unterliegt deutschem Recht. Die Anwendung des UN-Übereinkommens über den internationalen Warenkauf ist ausgeschlossen. Der Auftraggeber wird seine Rechte aus dem Vertrag 
nur mit vorheriger schriftlicher Zustimmung seitens Neo-Dental an Dritte abtreten. § 354 a HGB bleibt unberührt. Ergänzungen oder Änderungen des Vertrages bedürfen der Schriftform. Sollten 
einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen ganz oder teilweise unwirksam sein, so wird die Gültigkeit der übrigen Bestimmungen dadurch nicht berührt. In diesem 
Falle verpflichten sich die Vertragsparteien, statt der unwirksamen Klausel eine dem wirtschaftlich gewollten Zweck möglichst nahe kommende, rechtlich aber wirksame Klausel zu vereinbaren. 
Gleiches gilt im Falle einer regelungsbedürftigen Lücke. Die Rechtswirksamkeit der übrigen Vereinbarungen wird von einer Unwirksamkeit einzelner Klauseln nicht berührt.
Als Gerichtsstand wird der Geschäftssitz von  Neo-Dental vereinbart.
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